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第一章「前言」

1.1 写在前面

本手册是本公司Android投屏软件的使用手册，主要是为指导用户使用本产品而编写的。在手册中，具体介绍HCVS投屏软件的功能使用以及系统与客户端的对接配置。

1.1.1、声明

· 未经本公司书面许可，任何单位及个人不得以任何方式或理由对本软件使用手册的任何部分进行使用、复制、修改、抄录、传播或与其它产品捆绑使用、销售。

· 凡侵犯本公司版权等知识产权的，本公司必依法追究其法律责任。

· 本手册文字、图片举例中所用公司、人名和数据若非特别声明，均属虚构。

· 本手册内容若有变动，恕不另行通知。

· 以上声明解释权归本公司所有。

1.1.2、技术支持

本公司提供多种技术支持服务，当您在使用HCVS投屏软件遇到任何问题时，请选择以下方式获得技术支持。

1、电话技术服务

对于本公司提供的产品，我司将提供标准的电话支持服务，实现5×8小时的电话支持，服务时间为从星期一到星期五（09:00–12:00，14:00–18:00）。

技术服务电话：028-85242503

2、远程在线服务

对于本公司提供的软件产品，我司提供终身免费的远程在线服务。实现24×5的远程在线支持，可协助客户进行远程调试和修正系统文件，包括指导用户的操作使用等远程服务。

1.2 产品介绍

1.2.1、投屏软件
本投屏软件，是视频会议系统、电子白板系统、视频监控系统的功能软件。主要功能将电脑桌面图像采集发送到视频会议通道广播、电子白板、视频监控；运用于，PPT、文档培训，视频展播等。
第二章 软件配置与使用
2.1 安装所需要的软硬件环境

安装指挥调度APP之前请确认您的客户端配置满足要求，并已经正确设置。

2.1.1、硬件配置要求

	配置项
	最低配置要求
	推荐配置要求

	内存
	512MB
	2048MB及其以上

	存储卡
	1GB
	5GB及以上

	CPU
	四核1.4GHZ
	八核2GHZ及以上

	分辨率
	800*480分辨率
	1280*720分辨率及其以上

	音频设备
	麦克风、喇叭、双摄像头


2.1.2、软件配置要求

运行本软件所兼容的操作系统：Android5.0及其以上。

2.1.3、网络环境要求

· 局域网环境；WIFI。

2.2 APP软件的安装


从服务器上下载videoCapture-v1.0.apk安装程序后运行安装即可。

安卓好后运行桌面的HCVS投屏软件[image: image1.png]



2.3 APP软件的卸载


长按APP图标拖拽到卸载按钮上，选择卸载。
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投屏软件设置
安装完成后运行桌面的[image: image4.png]



打开后的界面:
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1、参数设置：

点右上角[image: image6.png]


在弹出的菜单中选投屏设置
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设置里面有清晰度、码流设置：
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清晰度：极速、标清、超清；

码流：0.5、1、4、8mbps码流选择；
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2、投屏操作：

1、 下滑搜索列表，搜索本地局域网的电子白板端。

2、 在搜索列表中点击需要投屏的电子白板名称，投屏的IP端口自动填充该选择设备。

3、 点击开始投屏，中间状态显示已连接。
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投屏成功后会自动切换到桌面，桌面悬浮功能按钮 [image: image12.png]
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点击功能按钮显示快捷菜单。
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返回投屏软件；[image: image16.png]D)



投屏声音开关；[image: image17.png]


暂停或继续投屏；
3、开始映射：
是将”多媒体电子白板”终端上的画面显示在本地手机上。点返回按钮退出映射。
[image: image18.jpg]ERPREMEME R X




功能按钮[image: image19.png]


,弹出功能控制[image: image20.png]A Qe
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放大、缩小：显示电子白板局部放大显示。2倍、4倍、8倍。

控制：开启关闭反向控制电子白板功能。

声音：开启关闭播放电子白板的声音。

4、直播：
直播是将本地手机显示的画面与声音，上传到服务器上，由服务器分发给客户端观看

设置服务器IP、DUS端口、设备ID（设备配置与后台设备节点信息一致）
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设置好后点击开始直播，状态提示已连接。

成功后会自动切换到桌面，桌面悬浮功能按钮 [image: image22.png]


，点击功能按钮显示快捷菜单。
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[image: image24.png]


返回投屏软件；[image: image25.png]D)



投屏声音开关；[image: image26.png]


暂停或继续直播；
2.4 视频监控应用
在后台管理的【设备管理＞设备节点】中，第一步添加区域 如图：
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在弹出的窗口里面输入名称等信息点击添加。

添加好区域过后，第二步就在区域下面添加前端设备。如图：
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在弹出的对话框中，输入所添加的设备的配置信息，如下图：

填好设备名称，协议类型选择：HCVS协议。
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添加好后的设备ID号记住，将要填写在投屏软件直播的设备ID位置。
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分配监控权限

本平台对监控的观看权限有严格的管理策略。设备添加完成后，要选择相应角色才可观看。在角色管理中，找到需要分配的角色，点击【管理】，如图：
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在弹出的对话框中勾选节点权限，如图：
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对应角色授权用户

[image: image33.png]Lt E - AFEDAREE

ARIREHR:

ARER HESI] fiads
R





在弹出的对话框中勾选用户节点节点，如图：
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监控客户端展示使用：
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2.5多媒体电子白板应用
2.5.1多媒体电子白板未登陆使用
实现主屏投显示和反控、白板内投屏显示和反控
登陆终端设置登陆终端后，多媒体电子白板主画面显示投屏端PC画面。
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双击画面可以使画面小屏显示方便本地操作。
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双击又上角的按钮[image: image39.png]


变成红色[image: image40.png]


，可以实现反向控制，多媒体电子白板控制PC端操作（相当于远程协助，投电脑PPT翻页操作等）

[image: image41.png]


开关音按钮。打开关闭投屏过来的声音开关。
在白板应用里面投屏后默认在右上角小屏幕显示，也可以双击投屏窗口全屏显示。
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2.5.2多媒体电子白板登陆使用

投屏的视频，当成用户的第二路通道视频源使用。

后台用户配置为两路视频。
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1、 白板中呼叫用户（白板多用户连机使用）
在白板应用里面投屏后默认在右上角小屏幕显示，也可以双击投屏窗口全屏显示。
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点击联机用户列表[image: image47.png]


选中已经投屏的用户，点击广播投屏[image: image48.png]
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2、 呼叫，用户呼叫使用

在呼叫用户成功以后，点击联机用户列表[image: image51.png]


选中已经投屏的用户，点击广播投屏[image: image52.png]
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3、 会议，在会议中使用。

投屏用户进入会议室，会议控制软件，打开投屏用户的摄像机2，点击右键选择打开投屏视频。
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2.6 视频会议室应用

1、登陆DUS电脑桌面图像，广播到会议通道。

使用会控软件登录会议室。选择设备列表，打开桌面通道设备，将该通道，拖拽到会议通道中广播。
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2、投屏到多媒电子白板的图像，广播到会议通道。

会议控制软件，打开投屏用户的摄像机2，点击右键选择打开投屏视频。

[image: image58.png]2R
0 £WER (xC0)

S[=E3

1.165% @

LRWRIR)




[image: image59.png]= 8 &t [192. 168, 1. 1731 @) H





打开后会议室看见的图像
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第三章 简单错误排查

1.简单错误排查：
1、投屏软件搜索不到电子白板IP。


答：检查手机端与电子白板是否在同一个内网下且不能跨路由。如果还是搜索不到可以手动填写电子白板IP。
2、投屏提示已连接，电子白板上黑框不显图像。


答：检查手机版本必须是安卓5.0及其以上版本。安装软件后应用程序提示获取权限选择允许。
3、直播时一直显示未连接。

答：检查手机网络与填写的服务器IP端口是否联通。设置的设备ID，网页后台是否已经添加。

4、如果系统的服务器IP与账号密码忘记，请与系统管理员联系。

                   II

