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第1章「前言」

1.1 写在前面

本手册是会议控制客户端的使用手册，主要是为指导用户使用本产品而编写的。在手册中，我们仅会议控制客户端软件的功能使用，会议系统后台的配置说明将在另外的系统说明书中详细介绍。

1.1.1、声明

· 未经我公司书面许可，任何单位及个人不得以任何方式或理由对本即时通软件使用手册的任何部分进行使用、复制、修改、抄录、传播或与其它产品捆绑使用、销售。

· 凡侵犯我公司版权等知识产权的，我公司必依法追究其法律责任。

· 本手册文字、图片举例中所用公司、人名和数据若非特别声明，均属虚构。

· 本手册内容若有变动，恕不另行通知。

· 以上声明解释权归安我公司所有。

1.1.2、技术支持

我公司提供多种技术支持服务，当您在使用会议控制软件遇到任何问题时，请选择以下方式获得技术支持。

1、电话技术服务

对于我公司提供的产品，我司将提供标准的电话支持服务，实现5×8小时的电话支持，服务时间为从星期一到星期五（9:00AM–12:00AM，2:00PM–6:00PM）。

技术服务电话：028-85242503
2、远程在线服务

对于我公司提供的软件产品，我司提供终身免费的远程在线服务。实现24×5的远程在线支持，可协助客户进行远程调试和修正系统文件，包括指导用户的操作使用等远程服务。

1.2 产品介绍

本软件是配合网络视频会议系统，会议控制管理员操作软件。实现在会议室的监控图像、会议用户的音视频、上下级MCU的链接，会议图像的显示控制等功能。
第2章「会议控制软件的安装」
2.1 安装所需要的软硬件环境

安装即时通客户端软件之前请确认您的客户端配置满足要求，并已经正确设置。

2.1.1、硬件配置要求

	配置项
	最低配置要求
	推荐配置要求

	内存
	512MB
	1024MB及其以上

	硬盘
	20GB
	50GB及其以上

	CPU
	Intel酷睿2 /2.66G
	Intel酷睿I3 /2.66G及其以上

	分辨率
	1024*768分辨率
	1024*768分辨率及其以上

	网卡
	Windows兼容网卡

	声卡
	Windows兼容声卡

	音频设备
	带线控音量调节功能的麦克风、耳机


2.1.2、软件配置要求

运行本软件所兼容的操作系统： Windows XP、Windows Vista以及Windows 7、Windows 8.1、Windows 10

2.1.3、网络环境要求

· 局域网环境；

· 在TCP/IP协议下的固定或动态IP地址。

2.2 客户端软件的安装

第一步：运行光盘内文件夹内的HCVS_VMControl.exe程序，安装程序显示“欢迎(Welcome)”界面，用户单击<Next>按钮继续安装操作。
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（图2）

第二步：用户单击<Next>按钮继续安装操作，单击<Cancel>取消安装操作。

· 选择< Cancel >取消项，确定取消安装会议控制软件。
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（图3）

· 选择< Exit Setup >退出项，退出软件程序安装。

· 选择< Resume >恢复项，返回上一步继续安装。

· 选择< Back >返回项，返回上一步操作界视。

· 选择< Cancel >取消项，确定取消安装会议控制软件。

· 选择< Browse >浏览项，选择软件安装路径。
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（图5）

第三步：程序安装过程显示。

· 单击<Cancel>按钮，取消安装操作。
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（图6）

第四步：用户点击<Finish>则程序安装完成，如下显示：
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2.3 客户端软件的卸载

第一步:运行开始菜单中的卸载 –HCVS会控软件。卸载软件在这一步提供了三个选项，分别是<Automatic>自动删除/ <Custom>定制删除/<Repair>修复。

· 选择< Automatic >，单击<Next>按钮，进入下一步卸装操作。
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（图8）

第二步：卸载软件提出真是要卸载会议控制软件，如下图所示。

· 选择< Back >返回项，返回上一步操作界面。

· 选择<Finish>完成项，确定要卸载会议控制软件。

· 选择< Cancel>取消项，确定取消卸载操作。

· 选择Finish键，完成卸载会议控制软件系统操作。

第三步：卸载中会议控制正式进行，对话框自动关闭则操作完成
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第3章「会议控制软件的应用」

3.1 用户登录

第一步：运行桌面会议控制软件[image: image10.png]


，显示如图：
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第二步：选择右上角的登录功能，输入会议控制员账号、密码选择登录。

（注：首次登录账号密码需要设置网络连接）
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登录IP为登录中心服务器IP，需手动输入。

[image: image13.png]Bk, [9210.1% =

ERKE: [ zrEE: [~

W fERE R R RS R EAEE R
KV&E‘JIPMM

ST B ES ) RINTe, AR — ERAIP R RG R ERE
WA, LU ERERAENE.)

e [192.150.1.123 =l

W B EEREE
I ERRIBESE

smfrooss
w5% | 8 [59
e | = |

wEmit | ik o





登录成功如图所示：
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3.2 主界面介绍

用户登录后，进入主界面，如下图所示：
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登录会议室后控制界面。
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3.3会议室控制登录

1、登录会议室

选择视频会议，在视频会议列表中双击进入管理会议室。
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2、退出会议室

进入会议室后会议室列表变成会议室名称及退出会议室按钮
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3.4会议窗口控制

1、会议画面分割设置。

在右边的会议控制栏中画面分割设置，可以控制会议通道显示的分屏数量和样式。
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2、视音频编码设置


在右边的会议控制栏中视音频编码设置，可以设置会议通道的语音编码格式、码流类型、视频编码方式、视频尺寸、视频帧率、视频码流。
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3、视频画面管理

视频画面管理，设置会议室图像打开方式：单画面、多画面、自动模式、手动模式、轮循模式、语音激励模式。
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4、视频控制


视频控制，关闭会议通道的视频，关闭选择视频、关闭全部视频。
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5、音频控制

音频控制，会场中的麦克风和喇叭的开关控制，全部会场麦克风打开、全部会场喇叭打开、全部会场麦克风关闭、全部会场喇叭关闭。
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6、会议功能

会议功能，发布消息公告、多媒体广播。
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3.5会议终端MCU控制


1、会议终端MCU添加


在会议室列表的会议室终端（MCU）点右键，点添加。

[image: image25.png]



在弹出的会议终端加入会议中添加，

网络协议选择HCVS（私有平台协议）、H323、SIP；

终端名称、终端IP：（HCVS协议IP规则：会议室号@IP@会议室密码）、端口：（HCVS协议为9915）、生产厂家选择、呼叫方式选择（手动或者自动）
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例如：H323终端或者MCU添加


网络协议选择H323、名称填写、IP填写、网络端口：1720.
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添加完成后在会议终端MCU列表中点右键呼叫。显示绿点表示呼叫成功。[image: image28.png]



[image: image29.png]



呼叫成功点右键可以对终端进行控制。
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3.6会议图像打开关闭

1、会议图像打开。


在会议列表中拖拽会终端或者会议人员的视频到会议通道中。
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会议终端显示图像为：
[image: image32.png]



2、会议图像关闭


选中要关闭会议通道的分格（分格位红色边框）。在点击右边控制栏的视频控制-关闭选择视频或者关闭全部视频。
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3.7监控图像打开关闭


1、监控图像打开


选择左边列表栏—设备列表，将监控通道拖拽到会议通道分格内。
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会议终端显示图像为：

[image: image35.png]



2、监控图像关闭

选中要关闭会议通道的分格（分格位红色边框）。在点击右边控制栏的视频控制-关闭选择视频或者关闭全部视频。

[image: image36.png]R#339(Camera 1)

WAEEEIE

EEE

BEiE

EEHE

EAZFMA

EFLHERRET

SRR

HIRETE





3.8声音控制

1、会议室的全体声音打开关闭

右边控制栏中的音频控制，绿色表示当前状态。可以对会场的全部麦克风、喇叭打开或者关闭操作。
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2、对用户和终端声音控制

在会议列表中选择在线用户点击右键，可对用户的麦克风、喇叭静音。只允许该会场讲话、只允许会场听到声音。
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3、对终端（MCU）声音控制

在会议终端（MCU）列表中选择在线终端点击右键，可对终端进行麦克风、喇叭静音操作。
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3.9会议用户邀请到会议室和请出会议室


1、邀请参加会议


在左边列表栏中选择部门用户、选择在线用户点右键，点击邀请参加会议。改用户被拉进会议室。在会议室列表中显示在线。
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2、用户请出会议室


在会议室列表中选择在线用户点右键，点击请出会议室。该用户会被强行退出会议室。在会议室列表中显示离线。
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3.10会议云台控制


选中会议室在线用户的摄像头。点击下面的云台控制方向和放大缩放按钮。可以对远端用户摄像头云台转动、预置调用。
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云台控制功能只对HCVS硬件会议终端和配套会议摄像机生效。
此栏目为


会议、监控、用户列表








此栏目为显示会议室功能控制栏
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